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Los Servicios Publicos del Condado de Orange se complace en presentar
el Informe Anual de Agua Potable de 2020, disenado para informarles
acerca de la calidad del agua que proveemos todos los dias. Tenemos
el agrado de informar que el agua potable que producimos cumple o
supera todas las regulaciones federales y estatales de calidad del agua.

En este informe, la informacion sobre la calidad del agua se organiza
por areas de servicio y se identifica por el niUmero del Sistema Publico
de Agua (PWS) asociado. Use los mapas para determinar su area de
servicio de agua. A cada mapa le siguen los Resultados de la Prueba
de Calidad del Agua para esa area de servicio. Para solicitar una copia
impresa, comuniquese con la Division de Suministro de Agua Potable
del Condado de Orange al 407-254-9850.

Para obtener ayuda con la accesibilidad a la web, llame al 311 del
Condado de Orange (407-836-3111).



Indice

Informacion

Mensaje del Alcalde
Participacion de la Comunidad
Su Servicios Publicos de Agua

Su Fuente de Suministro de Agua
Regulaciones Federales
Regulaciones Estatales
Conservacion

El Agua del Grifo Ofrece

VONNOOOA D

N

Informes sobre la Calidad del Agua por Area de Servicio

Sistema Regional de Agua del Este - PWS 3484132

Mapa del Area de Servicio 8
Resultados de la Prueba de la Calidad del Agua 9-10
Sistema Regional de Agua del Sur - PWS 3484119

Mapa del Area de Servicio 1
Resultados de la Prueba de la Calidad del Agua 12-13
Sistema Regional de Agua del Oeste - PWS 3481546

Mapa del Area de Servicio 14
Resultados de la Prueba de la Calidad del Agua 15-16
Magnolia Woods - PWS 3480792

Mapa del Area de Servicio 17
Resultados de la Prueba de la Calidad del Agua 18-19
Partlow Acres - PWS 3481547

Mapa del Area de Servicio 20
Resultados de la Prueba de la Calidad del Agua 21-22
Daetwyler Shores - PWS 3480265

Mapa del Area de Servicio 23
Resultados de la Prueba de la Calidad del Agua 24-25

Lake John Shores - PWS 3480700
Mapa del Area de Servicio 26
Resultados de la Prueba de la Calidad del Agua 27-28



Jerry L. Demings
Alcalde

Betsy VanderLey

Comisionada del Distrito 1

Christine Moore

Comisionada del Distrito 2

Mayra Uribe

Comisionada del Distrito 3
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Comisionada del Distrito 4

Mensaje del Alcalde

Estimado y valioso Cliente:

Tengo el placer de presentarle el Informe de Agua Potable de los Servicios
Publicos del Condado de Orange del 2020. El documento contiene
informacién sobre la calidad del agua que se produce y se distribuye a
hogares y negocios a los que atendié el departamento de los Servicios
Publicos del Condado de Orange en 20109.

Esta informacién se ha recopilado y divulgado segin los estindares
establecidos por el Departamento de Proteccién del Medio Ambiente de
Florida y la Agencia de Proteccién del Medio Ambiente de los Estados
Unidos. El agua que suministra el Departamento de los Servicios Publicos
del Condado de Orange sigue cumpliendo o superando los estdndares que
establecen estas agencias.

Ademas de los resultados de la prueba de la calidad del agua, también se
incluye informacién del Acuifero Floridano, la fuente de nuestra agua
potable en Florida Central. A fin de proteger este recurso, los Servicios
Publicos del Condado de Orange sigue implementando estrategias para
la conservacién y suministros de agua alternativos que complementan
nuestra visién para la sostenibilidad de este recurso vital.

Gracias por tomarse el tiempo de leer esta importante informacién. El
suministro confiable de agua potable es vital para la salud y la seguridad
de todos en nuestra comunidad.

Atentamente,

Emily Bonilla )
Comisionada del Distrito 5 . W’\%/—'

Jerry L. Demings

Victoria P. Siplin Alcalde del Condado de Orange

Comisionada del Distrito 6

Participacion de la Comunidad

L os Servicios Publicos del Condado de Orange es un departamento del Gobierno del Condado de Orange y es
administrada por la Junta de Comisionados del Condado de Orange. Si desea saber mas sobre el Gobierno del
Condado de Orange, por favor asista a cualquiera de las reuniones programadas de la Junta de Comisionados del
Condado de Orange. La Junta se retine casi todos los martes, a partir de las 9:00 a.m. Las reuniones se celebran
en las instalaciones de la Comisién ubicadas en el primer piso del Centro Administrativo del Condado de Orange
en el 201 S. Rosalind Avenue, Orlando y estdn abiertas al publico. Para acceder al orden del dia o para ver enlared
una reunion de la Comisién, vaya a la pagina de Internet del Condado de Orange www.ocfl.net.

De acuerdo con laley de americanos con discapacidades (ADA), si una persona discapacitada como estipulada por
la ley de ADA necesita acomodo especial para participar en estas reuniones, dicha persona debiera ponerse en
contacto con la Divisién de Comunicaciones del Condado de Orange al llamar al 407-836-5517 con un minimo
de dos (2) dias laborables de antelacién a la celebracién de la reunién.
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Su Servicios Publicos de Agua

El sistema de abastecimiento de agua del Departamento de los Servicios Publicos del Condado de Orange
sigue ofreciendo servicio seguro a un nimero cada vez mayor de clientes en el Condado de Orange. En
el 2019, los Servicios Publicos del Condado de Orange ofrecié servicio de calidad en el abastecimiento de agua a mas
de 158,593 clientes, asi sirviendo a una poblacién de mas de 555,000. Produjimos 23.4 billones de galones de agua en
nuestras 3 instalaciones regionales de agua y en las 8 instalaciones locales. El agua fue distribuida por 1,931 millas de
cafierias de agua por las 451 millas cuadradas de area de servicio.

DIAGRAMA DE FLUJO DE TRATAMIENTO DE AGUA

El Sistema de

Aireacién Distribucién
Bomba de 1
3: g\olcg Bomba de Alto Servicio
Transferencia
Tanque de Almacenamiento
de Superficie
/] \__/ <—1 :
Control de Calidad re
del Aire ARadir =)
Cloracién
> ) | &
— L
Remocion
de Sulfuro Ajuste del pH J

Las bombas de agua de las instalaciones de abastecimiento de agua del Condado de Orange extraen agua de embalses
naturales subterrdneos conocidos como el Acuifero Floridano. Después de sacar el sulfuro, pasa por un tratamiento con
cloro, se ariade fliior y el agua se bombea a un tanque de agua tratada, a la espera de su distribucion a clientes residenciales,
comerciales e industriales.

Nota: Representacion grdfica tipica. Algunos procesos no tienen la obligacion de cumplir las normas de FDEP y USEPA.

Su Fuente de Abastecimiento de Agua

P or debajo del Condado de Orange se hallaun embalse de --'__’.'—."t-’ . i"

agua fresca que se conoce como el Acuifero Floridano. :n:;',';.’:vc;.s
El agua subterranea de este acuifero consistentemente
demuestra ser de alta calidad y se utiliza como fuente de
agua potable para nuestro sistema y otros sistemas en Li"\ Sty 5 ol |
esta rea. Se alimenta principalmente del agua pluvial
que se filtra por cientos de pies de arena y roca en el
proceso natural de filtracién. Debida a su alta calidad, el
agua subterrdnea que utilizamos no requiere tratamiento kl‘,"
extenso o un tratamiento mads alla de la desinfeccién 'Qa d"
y aireacién para sacar sulfuro de hidrégeno que se hoe
encuentra de modo natura len el ambiente.



Regulaciones Federales

Agua Potable Saludable

La Agencia de Proteccién Medioambiental (EPA) exige
que todos los abastecedores de agua al publico analicen
periédicamente para detectar componentes en el agua potable
de acuerdo con las leyes federales y estatales. El estado nos
permite llevar a cabo el andlisis menos de una vez al afio
porque la concentracién de estos contaminantes no se altera
con frecuencia. Se puede esperar, razonablemente, que el agua
potable, incluyendo agua embotellada, contenga al menos
en cantidades pequefias algunos componentes. La presencia
de estos componentes no indica necesariamente que el agua
presenta un riesgo para la salud. Se puede obtener mis
informacién sobre contaminantes y posibles efectos para la
salud alllamar a la Linea Directa de la EPA de Seguridad en el
Agua Potable 800-426-4791.

Para asegurar que el agua del grifo sea segura para beber, la
EPA instituye normativa que limita la cantidad de ciertos
contaminantes en agua abastecida por sistemas de servicios
publicos de agua. La normativa de la Administracién de
Alimentos y Drogas (FDA) establece limites para contaminantes
en agua embotellada que debe ofrecer la misma proteccién a
la salud publica.

Las fuentes de agua potable (agua de grifo asi como agua
embotellada) incluyen rio, lagos, arroyos, estanques, embalses,
manantiales y pozos. Al fluir el agua por la superficie de la tierra
o por la tierra, disuelve minerales que existen en el ambiente
natural y, en algunos casos, material radioactivo, y puede
recoger sustancias resultados de la presencia de animales o
de actividad humana.

Los contaminantes que pueden estar presentes en las fuentes

de agua incluyen:

+ Contaminantes microbiolégicos, como virus y bacteria, que
pueden venir de plantas de tratamiento de desechos humanos,
sistemas de pozos sépticos, ganaderia y agricultura y flora
y fauna.

+ Contaminantes inorganicos, como sales y metales, que

pueden existir en el ambiente natural o resultar de residuos

urbanos, industriales o domésticos, desechos de agua residual,
produccién de petréleo y gas, mineria o agricultura.

Pesticidas y herbicidas, que pueden venir de una variedad de

fuentes, residuos urbanos y usos residenciales.

+ Contaminantes quimicos orgédnicos, incluyendo quimicos
orgdnicos sintéticos y volatiles, que son subproductos de
procesos industriales y produccién del petréleo, y puede
venir de estaciones de gasolina, residuos urbanos y sistemas
de pozos sépticos.

+ Contaminantes radioactivos, que pueden existir en el ambiente
natural o ser el resultado de produccién de petréleo o gas'y
la mineria.

Si existen niveles elevados de plomo pueden causar problemas
serios de salud especialmente en las mujeres embarazadas y
en los niflos pequetios. El plomo que se encuentra en el agua
potable generalmente proviene de materiales y componentes
asociados con las lineas de servicio y las cafierias de suministro
doméstico. Los Servicios Publicos del Condado de Orange tiene
la responsabilidad de ofrecer agua potable de alta calidad, pero
no puede controlar la variedad de materiales que se utilizan
en los componentes de la plomeria y las tuberias. Cuando el
agua esta estancada por varias horas, usted puede disminuir
su exposicién al plomo al dejar correr el agua del grifo de 30
segundos a 2 minutos antes de utilizar el agua para beber o para
cocinar. Sile preocupa el nivel de plomo del agua en su hogar
puede solicitar un anélisis del agua. Informacién sobre plomo
en el agua potable, métodos de andlisis y medidas que pueden
llevarse a cabo para reducir su exposicién al plomo esta a su
disposicién al llamar a la Linea Directa de la EPA, Seguridad
en el Agua Potable en www.epa.gov/safewater/lead.

Algunas personas pueden ser mds susceptibles a contaminantes
en el agua potable que la poblacion en general. Personas
con sistemas inmunocomprometidos como las personas con
cdncer bajo tratamiento de quimioterapia, persona que haya
tenido trasplante de érgano, personas con VIH/SIDA u otros
desérdenes del sistema inmune, algunas personas mayores y
nifios pueden estar particularmente a riesgo de infecciones.
Estas personas debieran solicitar consejo de su profesional
médico sobre el agua potable. Las directrices de la EPA y el
Centro para Control de Las Enfermedades (CDC) sobre medios
apropiados parareducir el riesgo de infeccién por Criptosporidio
y otros contaminantes microbioldgicos estdn a su disposicién al
llamar a la Linea Directa de la EPA de Seguridad en el Agua
Potable 800-426-4791.


http://www.epa.gov/safewater/lead

Regulaciones Estatales
Programa de Evaluacion y Proteccion del Agua desde su Fuente (SWAPP)

WAPP son las siglas del Programa de Evaluacién y Proteccién

del Agua desde su Fuente (Source Water Assessment and
Protection Program). Este programa tiene como propdsito
asegurar que el agua potable sea segura, no sélo desde el grifo,
sino desde su fuente. El Departamento de Proteccién Ambiental
de la Florida (FDEP) implement6 el programa SWAPP como
parte de la Ley Federal de Agua Potable Segura (SDWA). Los
lagos, los rios, los arroyos y las aguas de acuiferos subterrdaneos
constituyen nuestras fuentes de agua potable en la Florida.
Estas fuentes de agua pueden estar en peligro por posibles
contaminantes tales como productos quimicos peligrosos,
escorrentia pluvial, locales de vertido de residuos y tanques de
almacenaje subterraneos. Es una prioridad nacional proteger
estas fuentes y asegurar que el agua potable sea segura para
los ciudadanos. SWAPP fue creado para proteger estos recursos
vitales.

El FDEP complet6 su estudio inicial como punto de referencia
para nuestros sistemas de agua en el 2004 y puso al dia el
estudio en el 2019. Los resultados se encuentran en la pagina de
Internet de SWAPP (fldep.dep.state.fl.us/swapp). Puesto que
su evaluacién inicial se basa en datos existentes, el FDEP tan sélo
puede hacer evaluaciones preliminares y tentativas. Informacién

sobre cambios que ocurren puede ayudar a poner al dia la base
de datos y ofrecer informacién actualizada. Los miembros dela
comunidad pueden ayudar al inspeccionar la informacién que
se brinda aqui e informar sobre cualquier discrepancia.

Conservacion

ORANGE COUNTY UTILITIES

WATER WISE

NEIGHBOR PROGRAM

Los Servicios Publicos del Condado de Orange
quiere ayudarle a que su consumo de agua sea
lo mds eficiente posible. El programa es gratuito
para el titular de la cuenta y proporcionarda

dispositivos para ahorrar agua a fin de ayudarle
a conservarla.

Envie un email a Water.Wise@ocfl.net o llame
al 407-254-9841 para inscribirse hoy mismo.



http://fldep.dep.state.fl.us/swapp
mailto:water.wise@ofcl.net

Area de Servicio del Sistema Regional de Agua del Este

La imagen a continuacion es un mapa del este del Condado de Orange
y el area de servicio que recibe agua potable de la Planta Regional de
Suministro de Agua del Este de los Servicios Publicos del Condado
de Orange. Si tiene preguntas acerca de esta area de servicio, llame
al 407-254-9850 (seleccione la opcion 9 y luego la opcion 1).

SEMINOLE COUNTY

OSCEOLA COUNTY

Sitiene dificultades para acceder alaimageny al informe siguiente, llame al 311 del Condado de Orange (407-836-3111).
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Sistema Regional de Agua del Este - PWS 3484132
Resultados de la Prueba de la Calidad del Agua

Contaminante y

Unidades de Medida

Fecha de
la Muestra

Violacion
MCLY/N

Nivel
Detectado

Rango de
Resultados

MCLG

MCL

Fuente Probable de Contaminaciéon

(mes/afo)

Contaminantes Radioactivos

Emisores Alfa (pCi/L) 08/2017 N 1.5 ND-1.5 0 15 Erosién de depdsitos naturales
Contaminantes Inorgdanicos
Antimonio (ppb) 02-05/2017 N 0.99 0.91-0.99 6 g | Desechoderefineria de pefroleo; retardadores
de llamas; ceramica; electronica; soldadura
Erosion de depdsitos naturales; residuos
Arsénico' (ppb) 02-11/2017 N 4.035 0.19-10.6 NA 10 de huertas; desechos produccion cristal y
electrénica
Bario (ppm) 02-05/2017 N 0.023 0.019-0.0235 | 2 2 | Desechode perforacion; desechos de refineria
de metal; erosion de depositos naturales
Erosion de depdsitos naturales; aditivo al agua
Fluoruro (ppm) 02-05/2017 N 0.722 0.546-0.722 4 4 que fortalece los dientes; desecho del fertilizante
y fabricas de aluminio
Niquel (ppb) 02-05/2017 N 22 ND-2.2 NA 100 Con'romlnqcpn de mineria y refineria; origen
natural en la tierra
Nitrato (como Residuos de uso de fertilizante; filtfracion de
.y 02/2019 N 0.016 ND-0.016 10 10 pozos sépticos, desechos; erosion de depdsitos
Nitrégeno) (ppm)
naturales
Sodio (ppm)? 02-05/2017 N 25.0 21.0-25.0 NA 160 Infrusién de agua salada; filtracion de la tierra
Contaminantes Orgdanicos Sintéticos incluyendo Pesticidas y Herbicidas®
Dalapon (ppb) 03-08/2017 N 1.3 ND-1.3 200 200 Residuos de herbicidas usados en laterales
Dibromocloropropano Residuo liquido/infiltraciones de fumigantes de
prop 02-06/2017 N 20.0 ND-20.0 0 200 | suelo sobre soja, algodon, pifias y huerto de

(DBCP) (ppt)

drboles frutales

TTHM'’s y Desinfeccién Fase 2/Pardmetros Subproducto De Desinfeccién (D/DBP)*

Cloro (ppm) 01-12/2019 N 1.23 0.25-2.14 MR4DI6G= ME%": Aditivo del agua para controlar microbios
Acidos Haloaceticos | 1) g N 373 21.0-59.9 NA 60 | Subproducto de desinfeccion de agua potable
(HAAS) (ppb) : e - el
Total de Trinalometanos |, 1, 54 N 777 57.1-87.9 NA 80 | Subproducto de desinfeccion de agua potable

(TTHM) (ppb)

Nota Pie de Pagina a los Resultados de la Prueba de la Calidad del Agua
1. Losniveles de cumplimiento se basan en el promedio anual de las muestras tomadas en un punto de muestreo. El nivel detectado es el promedio
de los puntos de muestreo. Rango de Resultados es el rango de resultados (del mas bajo al mas alto) en cada sitio de muestreo particular.
2. Lanormativa del Departamento de Proteccidén Medioambiental de la Florida FDEP para Sodio es 160 ppm. El FDEP ha establecido el MCL para
Sodio a un nivel mas estricto de lo que la normativa federal exige.
3. Los niveles de cumplimiento se basan en el nivel mas alto detectado de las muestras tomadas. Rango de Resultados es el rango de
resultados (del mas bajo al mas alto) en cada sitio de muestreo particular.
4. Paraparametros monitoreados bajo la normativa de Fase 2 D/DBP, el nivel detectado es el promedio anual mas alto del sitio de muestras
tomadas: Acidos Haloacéticos (60 ppb) y/o TTHM (MCL 80 ppb). El rango de resultados es el rango de resultados (de menor a mayor)
en el sitio de la muestra individual.




Fecha de
La Muestra
(mes/afo)

Excede AL
Si/No

Resultado 90th
Percentil

Contaminante y

Unidades de Medida

No. De Sitios de
Muestras que
Exceden AL

MCLG Fuente Probable de Contaminacién

Cobre y Plomo (Agua de Grifo)

Corrosion de sistfemas de desagiie domestico;

Cobre (ppm) 07/2017 N 0.25 0 1.3 1.3 | erosion de depésitos naturales; filiracion de
tratamiento de madera
Plomo (ppb) 07/2017 N 16 0 0 15 Corrosion de sistemas de desaglie domestico;

erosion de depositos naturales

Como Interpretar el Informe de la Calidad de Su Agua

El agua distribuida a los hogares de nuestros clientes es controlada
con regularidad por funcionarios autorizados por el estado y es
analizada por nuestro laboratorio para asegurar el cumplimiento de
la normativa estatal y federal del agua potable, asi ofreciendo agua
de altisima calidad. Nuestro compromiso a la calidad del agua se ve
reflejado en los 350,000 analisis llevados a cabo durante el 2019,
que excede por mucho los analisis exigidos en dicha normativa.
La Division de Suministro de Agua Potable del Condado de Orange
analiza el agua por unas 150 sustancias en el abastecimiento de
agua potable. El sistema de agua del Condado de Orange hace
analisis en ciclos diferentes que varian de un mes a cada tres afos
segun la leyes, normasy estipulaciones estatales y federales. Con
la excepcidn de dénde se exprese lo contrario, este informe se
basa en los resultados de nuestro analisis durante el periodo del
1 de enero - 31 de diciembre del 2019.

En 2019, el FDEP realizé una Evaluacion de las Fuentes de Agua
en nuestro sistema. La evaluacién se realiz6 para proporcionar
informacion sobre cualquier fuente posible de contaminacion en
las inmediaciones de nuestros pozos. Hay tres posibles y Gnicas
fuentes de contaminacién identificadas para este sistema con un
nivel bajo de susceptibilidad. Estos resultados de la evaluacion
segun la pautas del Programa de Evaluacién y Proteccion de las
Fuentes de Agua (SWAPP, por sus siglas en inglés). Los resultados
de la evaluacién estan disponibles en el sitio web del SWAPP del
FDEP en fldep.dep.state.fl.us/swapp.

Clave de las Abreviaciones:

AL - Nivel de Accién es la concentracién de un contaminante que,
Si se excede, inicia tratamiento o otros requisitos que un sistema
de agua debe seguir.

MCL - Nivel Maximo de Contaminante es el nivel mas alto de
un contaminante que es permitido en el agua potable. MCLs se
establecen en la proximidad mas cercana posible a los MCLGs
usando la mejor tecnologia disponible para el tratamiento.
MCLG - Meta de Nivel Maximo de Contaminante es el nivel de un
contaminante en el agua potable inferior al cual no se conoce ni
se espera que haya riesgo a la salud. MCLGs permiten un margen
se de seguridad.

MRDL - Nivel Maximo de Desinfectante Residual. El nivel mas alto
de desinfectante permitido en el agua potable. Existen pruebas
convincentes de que afiadir un desinfectante es necesario para
controlar los contaminantes microbianos.

Durante el afio 2017, se tom6 una muestra simple en el
almacenamiento de acuifero, y el resultado de arsénico en el lugar
del pozo de recuperacién fue de 10.6 ppb. Sin embargo, el sistema
no incurrié en una violacién del MCL porque sélo se trabajan en
este pozo por temporada y no representa las concentraciones
de arsénico anuales en el sistema de distribucion. En cuanto se
recibi6 el resultado, se suspendié la actividad en el pozo. Algunas
personas que beben agua con un nivel de arsénico que supera
el MCL durante muchos afios pueden experimentar dafios en
la piel o problemas en el sistema circulatorio, y pueden correr
mayor riesgo de contraer cancer.

Dos muestras del 2019 (tomadas en 11500 Moss Park Road y
2827 Cullen Lake Shore Drive) arrojaron un resultado total de
trihalometano (TTHM) que excedi6 el MCL de 80 ppb. Sin embargo,
el sistema no incurrié en una violacién del MCL porque todos los
resultados promedio anuales estaban por debajo del MCL. Algunas
personas que beben agua con trihalometanos que superan el
MCL durante muchos afios pueden experimentar problemas
en el higado, los rifiones o el sistema nervioso; ademas, corren
mayor riesgo de contraer cancer.

MRDLG - Meta de Nivel Maximo de Desinfectante Residual. El
nivel de desinfectante en el agua potable inferior al cual no
se conoce ni se espera que haya riesgo a la salud. MRDLGs no
reflejan los beneficios del uso de desinfectantes para controlar
los contaminantes microbianos.

NA - No se aplica.

ND - No detectado e indica que la sustancia no se detect6 en los
analisis de laboratorio.

pCi/L - Picocuries por Litro - Medida de |la radioactividad en el agua.
ppb - Partes por Billon o microgramas por litro - una parte por peso
de la sustancia a 1 billén de partes por peso de la muestra de agua.
ppm - Partes por Millén o miligramos por litro - una parte por peso
de la sustancia a 1 millén de partes por peso de la muestra de agua.
ppt - Partes por trillén o nanogramos por litro. Una parte por peso
de analito a partes de 1 trillén por peso de la muestra de agua.
PWS - Sistema Publico de Agua.



https://fldep.dep.state.fl.us/swapp/

Area de Servicio del Sistema Regional de Agua del Sur

La imagen a continuacién es un mapa del sur del Condado de Orange
y el area de servicio que recibe agua potable de la Planta Regional de
Suministro de Agua del Sur de los Servicios Publicos del Condado de
Orange. Si tiene preguntas acerca de esta area de servicio, llame al
407-254-9850 (seleccione la opcidn 9 y luego la opcion 1).
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Sitiene dificultades para acceder alaimageny al informe siguiente, llame al 311 del Condado de Orange (407-836-3111).
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Sistema Regional de Agua del Sur - PWS 3484119
Resultados de la Prueba de la Calidad de Agua

Contaminantes Fecha de Violacion Rango
. _y la Muestra ) Nivel Detectado de MCL Fuente Probable de Contaminacion
Unidades de Medida _ MCL Si/No
(mes/afno) Resultados
Contaminantes Radioactivos
Emisores Alfa (pCi/L) 04/2017 N 21 ND-2.1 6 6 Erosién de depdsitos naturales
Radio 226 + 228 (pCi/L) 04/2017 N 1.5 ND-1.5 0 5 Erosiéon de depdsitos naturales
Contaminantes Inorgdnicos
Antimonio (ppb) 01/2017 N 0.05 ND-0.05 6 6 Desecho de ref’lne'rlo de pe'rfol.eo; retardadores
de llamas; cerdmica; electrénica; soldadura
Erosion de depdsitos naturales; residuos
Arsénico (ppb) 01/2017 N 0.58 0.18-0.58 NA 10 de huertas; desechos produccion cristal y
electronica
Bario (pprm) 01/2017 N 0.024 0.012-0.024 2 2 Desecho de pejforocnon; fie.sechos de refineria
de metal; erosion de depdsitos naturales
Erosion de depésitos naturales; aditivo al
Fluoruro (ppm) 01/2017 N 0.84 0.12-0.84 4 4 agua que fortalece los dientes; desecho del
fertilizante y fabricas de aluminio
Plomo (punto de Residuo de contaminacion humana como
P 01/2017 N 1.23 ND-1.23 NA 15 emision de auto y pintura; tuberia de plomo,
entrada) (ppb) )
cubiertas y soldadura
Nitrato ¢ Residuos de uso de fertilizante; filtracion pozos
. |'ro e 01/2019 N 0.04 ND-0.04 10 10 sépticos, desechos, erosion de depdsitos
Nitrégeno) (ppm)
naturales
Sodio (ppm)’ 01/2017 N 15 4.4-15 NA 160 Infrusién de agua salada; filtracion de la tierra
Lixiviacion de plantas procesadoras de
Talio (ppb) 01/2017 N 0.04 0.02-0.04 0.5 2 minerales; efluentes de fébricas de vidrio,
productos electrénicos, farmacéuticas
Contaminantes Orgdnicos Sintéticos incluyendo Pesticidas y Herbicidas?
Dalapon (ppb) 03-07/2017 N L3 ND-1.3 200 200 Residuos de herbicidas usados en laterales
TTHM'’s y Desinfeccién Fase 2/Pardmetros Subproducto De Desinfeccién (D/DBP)?
Bromato (ppb) 01-12/2019 N 4.00 ND-6.00 MCLG=0 | MCL=10 | Subproducto de desinfeccion de agua potable
Cloro (ppm) 01-12/2019 N 1.21 0.20-2.13 MngGz MZ%": Aditivo del agua para controlar microbios
Acidos Haloacéticos
01-12/2019 N 41.9 11.7-45.4 NA 60 Subproducto de desinfeccion de agua potable
(HAAS) (ppb) p el
Total de Trihalometanos
01-12/2019 N 60.6 34.0-74.6 NA 80 Subproducto de desinfeccién de agua potable
(TTHM) (ppb) P guap

Nota Pie de Pagina a los Resultados de la Prueba de la Calidad del Agua

1. La normativa del Departamento de Proteccién Medioambiental de la Florida FDEP para Sodio es 160 ppm. El FDEP ha establecido el MCL
para Sodio a un nivel mas estricto de lo que la normativa federal exige.

2. Los niveles de cumplimiento se basan en el nivel mas alto detectado de las muestras tomadas. Rango de Resultados es el rango
de resultados (del mas bajo al mas alto) en cada sitio de muestreo particular.

3. Para parametros monitoreados bajo la normativa de Fase 2 D/DBP, el nivel detectado es el promedio anual mas alto del sitio de
muestras tomadas: Acidos Haloacéticos (60 ppb) y/o TTHM (MCL 80 ppb). El rango de resultados es el rango de resultados (de menor
a mayor) en el sitio de la muestra individual.



Fecha de
la Muestra
(mes/afo)

No. De Sitios de
Muestras que
Exceden AL

Excede AL
Si/No

Resultado 90th
Percentil

Contaminante y

MCLG AL Fuente Probable de Contaminacién

Unidades de Medida

Cobre y Plomo (Agua de Grifo)

Corrosion de sistemas de desagtie domestico;

Cobre (ppm) 07/2017 N 0.75 0 1.3 1.3 erosion de depésitos naturales; filtracion de
tratamiento de madera
oo (530 072017 N 33 0 0 5 Corrosion de sistemas de desagiie domestico;

erosion de depdsitos naturales

Coémo Interpretar el Informe de la Calidad de Su Agua

El agua distribuida a los hogares de nuestros clientes es controlada
con regularidad por funcionarios autorizados por el estado y es
analizada por nuestro laboratorio para asegurar el cumplimiento
de la normativa estatal y federal del agua potable, asi ofreciendo
agua de altisima calidad. Nuestro compromiso a la calidad del
agua se ve reflejado en los 350,000 analisis llevados a cabo
durante el 2019, que excede por mucho los analisis exigidos en
dicha normativa. La Divisiéon de Suministro de Agua Potable del

En 2019, el FDEP realiz6 una Evaluacion de las Fuentes de Agua
en nuestro sistema. La evaluacion se realiz6 para proporcionar
informacién sobre cualquier fuente posible de contaminacién en
las inmediaciones de nuestros pozos. Hay 17 posibles y Unicas
fuentes de contaminacién identificadas para este sistema con un
nivel de susceptibilidad bajo a alto. Estos resultados de la evaluacién
segun la pautas del Programa de Evaluacién y Proteccién de las
Fuentes de Agua (SWAPP, por sus siglas en inglés). Los resultados
de la evaluacion estan disponibles en el sitio web del SWAPP del

Condado de Orange analiza el agua por unas 150 sustancias en el
abastecimiento de agua potable. El sistema de agua del Condado
de Orange hace andlisis en ciclos diferentes que varian de un mes
a cada tres afios segun la leyes, normas y estipulaciones estatales
y federales. Con la excepcién de dénde se exprese lo contrario,
este informe se basa en los resultados de nuestro analisis durante
el periodo del 1 de enero - 31 de diciembre del 2019.

Clave de las Abreviaciones:

AL - Nivel de Accion es la concentracién de un contaminante que,
si se excede, inicia tratamiento o otros requisitos que un sistema
de agua debe seguir.

MCL - Nivel Maximo de Contaminante es el nivel mas alto de
un contaminante que es permitido en el agua potable. MCLs se
establecen en la proximidad mas cercana posible a los MCLGs
usando la mejor tecnologia disponible para el tratamiento.
MCLG - Meta de Nivel Maximo de Contaminante es el nivel de
un contaminante en el agua potable inferior al cual no se conoce
ni se espera que haya riesgo a la salud. MCLGs permiten un
margen se de seguridad.

MRDL - Nivel Maximo de Desinfectante Residual. El nivel mas alto
de desinfectante permitido en el agua potable. Existen pruebas
convincentes de que afladir un desinfectante es necesario para
controlar los contaminantes microbianos.

FDEP en fldep.dep.state.fl.us/swapp.

MRDLG - Meta de Nivel Maximo de Desinfectante Residual. El
nivel de desinfectante en el agua potable inferior al cual no
se conoce ni se espera que haya riesgo a la salud. MRDLGs no
reflejan los beneficios del uso de desinfectantes para controlar
los contaminantes microbianos.

NA - No se aplica.

ND - No detectado e indica que la sustancia no se detect6 en los
analisis de laboratorio.

pCi/L - Picocuries por Litro - Medida de la radioactividad en el agua.
ppb - Partes por Billon o microgramas por litro - una parte por peso
de la sustancia a 1 billén de partes por peso de la muestra de agua.
ppm - Partes por Millén o miligramos por litro - una parte por peso
de la sustancia a 1 millén de partes por peso de la muestra de agua.
PWS - Sistema Publico de Agua.



https://fldep.dep.state.fl.us/swapp/

Area de Servicio del Sistema Regional de Agua del Oeste

La imagen a continuacion es un mapa del oeste del Condado de Orange
y el area de servicio que recibe agua potable de la Planta Regional de
Suministro de Agua del Oeste de los Servicios Publicos del Condado
de Orange. Si tiene preguntas acerca de esta area de servicio, llame
al 407-254-9850 (seleccione la opcién 9 y luego la opcidn 1).

v LAKE COUNTY

o SEMINOLE COUNTY | .

w3 OSCEOLA COUNTY

Sitiene dificultades para acceder alaimageny al informe siguiente, llame al 311 del Condado de Orange (407-836-3111).
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Sistema Regional de Agua del Oeste - PWS 3481546
Resultados de la Prueba de la Calidad del Agua

Contaminante y

Unidades de Medida

Fecha de
la Muestra
(mes/afo)

Violacién
MCL Si/No

Nivel Detectado

Rango de
Resultados

Fuente Probable de Contaminacion

Contaminantes Radioactivos

Emisores Alfa (pCi/L) 03/2017 N 2.3 ND-2.3 0 15 Erosion de depésitos naturales
Contaminantes Inorgdnicos
Erosiéon de depdsitos naturales; residuos
Arsénico (ppb) 03/2017 N 0.18 ND - 0.183 0 10 de huertas; desechos produccion cristal y
electronica
D hod f ion; d hos de refineri
Bario (ppm) 03/2017 N 0.018 0.010-0.018 2 2 esecho de perforacion; desechos ce retineria
de metal; erosion de depdsitos naturales
Erosion de depdsitos naturales; aditivo al agua
Fluoruro (ppm) 03/2017 N 0.796 0.556-0.796 4 4 que fortalece los dientes; desecho del fertilizante
y fabricas de aluminio
Plomo (punto de Residuos de contaminacion humana como
. 03/2017 N 1.99 ND-1.99 NA 15 emision de autos y pintura; tuberia de plomo,
entrada) (ppb) )
cubiertas y soldadura
Nitrato (como Nitrégeno) Residuos de uso de fertilizante; filtracion de
(oprm) 9 03/2019 N 0.011 0.003-0.011 10 10 pozos sépticos, desechos; erosion de depdsitos
PP naturales
Sodio (ppm)’ 03/2017 N 17 10-17 NA 160 Intrusion de agua saladg; filtracion de la tierra
Contaminantes Orgdnicos Sintéticos incluyendo Pesticidas y Herbicidas?
Dalapon (ppb) 03-06/2017 N 1.0 0.1-1.0 200 200 Residuos herbicidas usados en laterales

TTHM’s y Desinfeccion Fase 2/

Pardmetros Subproducto De Desinfeccion (D/DBP)?

MRDLG- | MRDL-
Cloro (ppm) 01-12/2019 N 1.40 0.24-2.32 40 40 Aditivo del agua para confrolar microbios
Acidos Haloacéticos |, 1) g N 21.8 7.8-327 NA 60 | Subproducto de desinfeccion de agua potable
(HAAS5) (ppb) ' e P S
Total de Trihalomet
otalce mhdlometanos | o1 152019 N 55.2 20.0-66.8 NA 80 | Subproducto de desinfeccion de agua potable

(TTHM) (ppb)

Nota Pie de Pagina a los Resultados de la Prueba de la Calidad del Agua
1. Lanormativa del Departamento de Proteccion Medioambiental de la Florida FDEP para Sodio es 160 ppm. El FDEP ha establecido el MCL
para Sodio a un nivel mas estricto de lo que la normativa federal exige.
2. Los niveles de cumplimiento se basan en el nivel mas alto detectado de las muestras tomadas. Rango de Resultados es el rango
de resultados (del mas alto) en cada sitio de muestreo particular.
3. Para pardmetros monitoreados bajo la normativa de Fase 2 D/DBP, el nivel detectado es el promedio anual mas alto del sitio de
muestras tomadas: Acidos Haloacéticos (60 ppb) y/o TTHM (MCL 80 ppb). El rango de resultados es el rango de resultados (de menor
a mayor) en el sitio de la muestra individual.




Fecha de
la Muestra
(mes/aio)

Excede AL
Si/No

Resultado 90th
Percentil

Contaminante y

Unidades de Medida

De Sitios de
Muestras que
Exceden AL

Fuente Probable de Contaminaciéon

Cobre y Plomo (Agua de Grifo)

Corrosion de sistemas de desagtie domestico;

Cobre (ppm) 07/2017 N 0.23 0 1.3 1.3 erosion de depdsitos naturales; filtracion de
tratamiento de madera
Plomo (ppb) 072017 N 20 0 0 5 Corrosion de sistemas de desaglie domestico;

erosion de depdsitos naturales

Como Interpretar el Informe de la Calidad de Su Agua

El agua distribuida a los hogares de nuestros clientes es controlada
con regularidad por funcionarios autorizados por el estado y es
analizada por nuestro laboratorio para asegurar el cumplimiento
de la normativa estatal y federal del agua potable, asi ofreciendo
agua de altisima calidad. Nuestro compromiso a la calidad del
agua se ve reflejado en los 350,000 andlisis llevados a cabo
durante el 2019, que excede por mucho los analisis exigidos en
dicha normativa. La Divisién de Suministro de Agua Potable del
Condado de Orange analiza el agua por unas 150 sustancias en el
abastecimiento de agua potable. El sistema de agua del Condado
de Orange hace andlisis en ciclos diferentes que varian de un mes
a cada tres afios segun la leyes, normas y estipulaciones estatales
y federales. Con la excepcién de donde se exprese lo contrario,
este informe se basa en los resultados de nuestro analisis durante
el periodo del 1 de enero - 31 de diciembre del 2019.

En 2019, el FDEP realiz6 una Evaluacién de las Fuentes de Agua
en nuestro sistema. La evaluacion se realizé para proporcionar
informacién sobre cualquier fuente posible de contaminacion en
las inmediaciones de nuestros pozos. Hay ocho posibles y tnicas
fuentes de contaminacion identificadas para este sistema con
un nivel de susceptibilidad bajo a moderado. Estos resultados
de la evaluacién segun las pautas del Programa de Evaluacién
y Proteccidn de las Fuentes de Agua (SWAPP, sor sus siglas en
inglés). Los resultados de la evaluacién estan disponibles en el
sitio web del SWAPP del FDEP en fldep.dep.state.fl.us/swapp.

Clave de las Abreviaciones:

AL - Nivel de Accion es la concentracién de un contaminante que,
si se excede, inicia tratamiento o otros requisitos que un sistema
de agua debe seguir.

MCL - Nivel Maximo de Contaminante es el nivel mas alto de
un contaminante que es permitido en el agua potable. MCLs se
establecen en la proximidad mas cercana posible a los MCLGs
usando la mejor tecnologia disponible para el tratamiento.
MCLG - Meta de Nivel Maximo de Contaminante es el nivel de
un contaminante en el agua potable inferior al cual no se conoce
ni se espera que haya riesgo a la salud. MCLGs permiten un
margen se de seguridad.

MRDL - Nivel Maximo de Desinfectante Residual. El nivel mas alto
de desinfectante permitido en el agua potable. Existen pruebas
convincentes de que afiadir un desinfectante es necesario para
controlar los contaminantes microbianos.

Se requiere que los servicios publicos monitoreen regularmente
el agua potable para detectar contaminantes especificos. Los
resultados de este monitoreo indican si el agua cumple o no con
los estandares de agua potable. La programacion del monitoreo
requiere que se tomen muestras de di(2-etilhexil) ftalato una vez
al afio en el primer trimestre (enero a marzo). El departamento
de los Servicios Publicos del Condado de Orange no comprobdé
la presencia de este compuesto en la instalacion de suministro
de agua de Hidden Springs en ese periodo de tiempo; en su
lugar, tom6 muestras del agua en esta instalacion durante el
mes de mayo. Esta muestra arrojé negativo a la presencia de
di(2-etilhexil) ftalato en el agua.

El agua potable que usted consume NUNCA ha excedido el nivel
maximo contaminante regulado (MCL) para el di(2-ethilhexil)
ftalato, ya sea antes o después del monitoreo omitido. Aunque
el MCL nunca se ha presentado en exceso, queremos alertarlo
de que algunas personas que beben agua que contiene di)2-
etilhexil) ftalato por encima del MCL durante muchos afios
pueden tener problemas en el higado o experimentar dificultades
reproductivas, y mayor riesgo de cancer. Continuaremos
comprobando el di(2-etilhexil) ftalato durante el primer trimestre
del afio hasta nuevo aviso.

MRDLG - Meta de Nivel Maximo de Desinfectante Residual. El
nivel de desinfectante en el agua potable inferior al cual no
se conoce ni se espera que haya riesgo a la salud. MRDLGs no
reflejan los beneficios del uso de desinfectantes para controlar
los contaminantes microbianos.

NA - No se aplica.

ND - No detectado e indica que la sustancia no se detect6 en los
analisis de laboratorio.

pCi/L - Picocuries por Litro - Medida de la radioactividad en el agua.
ppb - Partes por Billon o microgramas por litro - una parte por peso
de la sustancia a 1 billén de partes por peso de la muestra de agua.
ppm - Partes por Millébn o miligramos por litro - una parte por peso
de la sustancia a 1 millén de partes por peso de la muestra de agua.
PWS - Sistema Publico de Agua.



https://fldep.dep.state.fl.us/swapp/

Area de Servicio de Magnolia Woods

La imagen a continuacion es un mapa del area de servicio de Magnolia
Woods que recibe agua potable de los Servicios Publicos del Condado
de Orange. Si tiene preguntas acerca de esta area de servicio, llame
al 407-254-9850 (seleccione la opcion 9 y luego la opcion 1).
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Sitiene dificultades para acceder alaimageny al informe siguiente, llame al 311 del Condado de Orange (407-836-3111).
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Magnolia Woods - PWS 3480792
Resultados de la Prueba de la Calidad del Agua

Contaminante y Fecha de Violacion Rango de

la Muestra Nivel Detectado MCLG MCL Fuente Probable de Contaminacion

Unidades de Medida MCL Si/No Resultados

(mes/ano)

Contaminantes Radioactivos

Emisores Alfa (pCi/L) 04/2018 N 2.0 NA 0 15 Erosién de depésitos naturales

Radio 226 + 228 (pCi/L) 04/2018 N 21 NA 0 5 Erosién de depdsitos naturales

Contaminantes Inorgdnicos

Desecho de refineria de petrdleo; retardadores

Antimonio (ppb) 03/2017 N 0.85 0.56-0.85 6 6 L -
de llamas; cerdmica; electrénica; soladura

Erosién de depdsitos naturales; residuos de
Arsénico (ppb) 03/2017 N 2.6 0-2.6 0 10 huertas; desechos de produccion de cristal y
de electronica

Desecho de perforacion; desechos de refineria

ELlER 03/2017 N 0.031 0.021-0.031 2 2 de metal; erosién de depdsitos naturales

Descarga de plantas siderargicas y plantas de

Chromo (ppb) 03/2017 N 0.47 ND-0.47 100 100 i -
celulosa; erosion de depositos naturales

Erosién de depdsitos naturales; aditivo al agua
Fluoruro (ppm) 03/2017 N 0.12 0.08-0.12 4 4 que fortalece los dientes; desecho del fertilizante
y fabricas de aluminio

Residuo de contaminacion humana como
03/2017 N 1.35 1.11-1.35 NA 15 emision de auto y pinfura; tuberia de plomo,
cubiertas y soldadura

Plomo (punto de
entrada) (ppb)

Contaminacion de mineria y refineria; origen

Niquel (ppb) 03/2017 N 3.4 1.2-3.4 NA 100 R R —

Residuos de uso de fertilizante; filtracion de
07/2019 N 0.57 0.03-0.57 10 10 pozos sépticos, desechos; erosion de depodsitos
naturales

Nitrato (como
Nitrégeno) (ppm)

Desecho de fabrica de petroleo y metal; erosion

leni 2017 N 2.22 1.46-2.22
s (FRe) 03/20 6 50 50 de depositos naturales; desechos de minas

Sodio (ppm)’ 03/2017 N 20.0 1.0-20.0 NA 160 Intrusion de agua salada; filtracién de la tierra

Lixiviacion de plantas procesadoras de
Talio (ppb) 03/2017 N 0.615 0.466-0.615 0.5 2 minerales; efluentes de fabricas de vidrio,
productos electronicos, farmacéuticas

Contaminantes Orgdnicos Sintéticos incluyendo Pesticidas y Herbicidas?

Dalapon (ppb) 05/2017 N 0.32 ND-0.32 200 200 Residuos de herbicidas usados en laterales

TTHM’s y Desinfeccién Fase 2/ParGmetros Subproducto De Desinfeccion (D/DBP)?

MRDLG= MRDL=

Cloro (ppm) 01-12/2019 N 1.48 0.85-2.03 40 40 Aditivo del agua para controlar microbios
Acidos Haloacéticos
08/2019 N 1.8 NA NA 60 Subproducto de desinfeccién de agua potable
(HAAS) (ppb) . e
Total de
Trihalometanos 08/2019 N 1911 NA NA 80 Subproducto de desinfeccién de agua potable

(TTHM) (ppb)




Fecha de
la Muestra
(mes/afo)

Excede AL
Si/No

Resultado 90th
Percentil

Contaminante y

Unidades de Medida

No. De Sitios de
Muestras que
Exceden AL

MCLG AL Fuente Probable de Contaminacién

Cobre y Plomo (Agua de Grifo)

Corrosion de sistemas de desagtie domestico;

Cobre (ppm) 07/2018 N 0.093 1.3 1.3 erosion de depdsitos naturales; filtracion de
tratamiento de madera
Plomo (ppb) 072018 N 1.60 0 5 Corrosion de sistemas de desagtie domestico;

erosion de depdsitos naturales

Coémo Interpretar el Informe de la Calidad de Su Agua

El agua distribuida a los hogares de nuestros clientes es controlada
con regularidad por funcionarios autorizados por el estado y es
analizada por nuestro laboratorio para asegurar el cumplimiento
de la normativa estatal y federal del agua potable, asi ofreciendo
agua de altisima calidad. La fuente de agua de Magnolia Woods
proviene de pozos subterraneos, y es extraida del sistema Acuifero
Floridano. Esta es comprada a la Ciudad de Winter Garden (PWS
3481481). Nuestro compromiso a la calidad del agua se ve reflejado
en los 350,000 analisis llevados a cabo durante el 2019, que excede
por mucho los analisis exigidos en dicha normativa. La Divisién
de Suministro de Agua Potable del Condado de Orange analiza
el agua por unas 150 sustancias en el abastecimiento de agua
potable. El sistema de agua del Condado de Orange hace analisis
en ciclos diferentes que varian de un mes a cada tres afios segin
las leyes, normas y estipulaciones estatales y federales. Con la
excepcion de donde se exprese lo contrario, este informe se basa
en los resultados de nuestro analisis durante el periodo del 1 de
enero - 31 diciembre del 2019.

Clave de las Abreviaciones:

AL - Nivel de Accion es la concentracién de un contaminante que,
si se excede, inicia tratamiento o otros requisitos que un sistema
de agua debe seguir.

MCL - Nivel Maximo de Contaminante es el nivel mas alto de
un contaminante que es permitido en el agua potable. MCLs se
establecen en la proximidad mas cercana posible a los MCLGs
usando la mejor tecnologia disponible para el tratamiento.
MCLG - Meta de Nivel Maximo de Contaminante es el nivel de
un contaminante en el agua potable inferior al cual no se conoce
ni se espera que haya riesgo a la salud. MCLGs permiten un
margen se de seguridad.

MRDL - Nivel Maximo de Desinfectante Residual. El nivel mas alto
de desinfectante permitido en el agua potable. Existen pruebas
convincentes de que afadir un desinfectante es necesario para
controlar los contaminantes microbianos.

En 2019, el FDEP realiz6 una Evaluacién de las Fuentes de Agua
en nuestro sistema. La evaluacion se realizé para proporcionar
informacién sobre cualquier fuente posible de contaminacién en
las inmediaciones de nuestros pozos. Hay 14 fuentes potenciales
y Unicas de contaminacién identificadas para este sistema con
un nivel de susceptibilidad bajo a alto. Estos resultados de la
evaluacion de las fuentes de agua no son el reflejo de la calidad
de nuestra agua tratada, sino una valoracion de susceptibilidad
a la contaminacién segun las pautas del Programa de Evaluacién
y Proteccién de las Fuentes de Agua (SWAPP, por sus siglas en
inglés). Los resultados de la evaluacion estan disponibles en el
sitio web del SWAPP del FDEP en fldep.dep.state.fl.us/swapp.

MRDLG - Meta de Nivel Maximo de Desinfectante Residual.
El nivel de desinfectante en el agua potable inferior al cual no
se conoce ni se espera que haya riesgo a la salud. MRDLGs no
reflejan los beneficios del uso de desinfectantes para controlar
los contaminantes microbianos.

NA - No se aplica.

ND - No detectado e indica que la sustancia no se detect6 en los
analisis de laboratorio.

pCi/L - Picocuries por Litro - Medida de la radioactividad en el agua.
ppb - Partes por Billén o microgramas por litro - una parte por peso
de la sustancia a 1 billon de partes por peso de la muestra de agua.
ppm - Partes por Millén o miligramos por litro - una parte por peso
de la sustancia a 1 millén de partes por peso de la muestra de agua.
PWS - Sistema Publico de Agua.

Nota Pie de Pagina a los Resultados de la Prueba de la Calidad del Agua

1. Lanormativa del Departamento de Proteccién Medioambiental de la Florida FDEP para Sodio es 160 ppm. El FDEP ha establecido el MCL
para Sodio a un nivel mas estricto de lo que la normativa federal exige.

2. Los niveles de cumplimiento se basan en el nivel mas alto detectado de las muestras tomadas. Rango de resultados es el rango
de resultados (del mas bajo al mas alto) en cada sitio de muestreo particular.

3. Para pardmetros monitoreados bajo la normativa de Fase 2 D/DBP, el nivel detectado es el promedio anual mas alto del sitio de
muestras tomadas: Acidos Haloacéticos (60 ppb) y/o TTHM (MCL 80 ppb). El rango de resultados es el rango de resultados (de menor

a mayor) en el sitio de la muestra individual.




Area de Servicio de Partlow Acres

La imagen a continuacion es un mapa del area de servicio de Partlow
Acres que recibe agua potable de los Servicios Publicos del Condado
de Orange. Si tiene preguntas acerca de esta area de servicio, llame
al 407-254-9850 (seleccione la opcién 9 y luego la opcion 1).

W Colonial Drive

Partlow Drive

Magnolia Street

Partlow Acres

% Palm Avenue
-3

%

Gillard Avenue

Myrtle Avenue

Green Forest Court

Sitiene dificultades para acceder alaimageny al informe siguiente, llame al 311 del Condado de Orange (407-836-3111).
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Contaminante y

Unidades de Medida

Fecha de

la Muestra

Partlow Acres - PWS 3481547
Resultados de la Prueba de la Calidad del Agua

Violacion
MCL Si/No

Nivel Detectado

Rango de
Resultados

MCLG

MCL

Fuente Probable de Contaminacion

(mes/ano)

Contaminantes Radioactivos

Emisores Alfa (pCi/L) 04/2018 N 2.0 NA 0 15 Erosién de depdsitos naturales
Radio 226 +228 (pCi/L) |  04/2018 N 2.1 NA 0 5 Erosion de depésitos naturales
Contaminantes Inorgdnicos
Arifrane (s 03/2017 N 0.85 0.56-0.85 6 6 Desecho de reflne.rlo de peTro!eo; retardadores
de llamas; cerdmica; electronica; soladura
Erosion de depdsitos naturales; residuos de
Arsenico (ppb) 03/2017 N 2.6 0-2.6 0 10 huertas; desechos de produccién de cristal y
de electronica
D hod f ion; d hos de refineri
Bario (ppm) 03/2017 N 0.031 0.021-0.031 2 2 esechio de peroracion; cesechios de refinerd
de metal; erosion de depdsitos naturales
D de plant iderargi lantas d
Chromo (ppb) 03/2017 N 0.47 ND-0.47 100 100 escarga de plantas siderurgicas y plantas ce
celulosa; erosion de depositos naturales
Erosion de depositos naturales; aditivo al agua
Fluoruro (ppm) 03/2017 N 0.12 0.08-0.12 4 4 que fortalece los dientes; desecho del fertilizante
y fabricas de aluminio
Plomo (punto de Residuo de contaminacién humana como
P 03/2017 N 1.35 1.11-1.35 NA 15 emision de auto y pinfura; tuberia de plomo,
entrada) (ppb) )
cubiertas y soldadura
faminacia L fineria: ori
Niquel (ppb) 03/2017 N 3.4 12-3.4 NA 100 Con ammocngn de mineria y refineria; origen
natural en la tierra
Nitrato (como Residuos de uso de fertilizante; filtracion de
o 07/2019 N 0.57 0.03-0.57 10 10 pozos sépticos, desechos; erosion de depositos
Nitrégeno) (ppm)
naturales
Di h fabri trol tal; i6
Selenio (ppb) 03/2017 N 222 1.46-2.22 50 50 esecho de fGbrica de pefroleo y metal; erosion
de depdsitos naturales; desechos de minas
Sodio (ppm)’ 03/2017 N 20.0 11.0-20.0 NA 160 Intrusion de agua salada; filtracién de la tierra
Lixiviacion de plantas procesadoras de
Talio (ppb) 03/2017 N 0.615 0.466-0.615 0.5 2 minerales; efluentes de fabricas de vidrio,
productos electronicos, farmacéuticas
Contaminantes Orgdnicos Sintéticos incluyendo Pesticidas y Herbicidas?
Dalapon (ppb) 05/2017 N 0.32 ND-0.32 200 200 Residuos de herbicidas usados en laterales

TTHM’s y Desinfeccion Fase 2/ParGmetros Subproducto De Desinfeccién (D/DBP)?

MRDLG= MRDL=
Cloro (ppm) 01-12/2019 N 1.28 0.84-1.79 40 40 Aditivo del agua para controlar microbios
Acidos Haloaceticos | 0 g N 9.5 NA NA 60 | Subproducto de desinfeccion d tabl
(HAAS) (ppb) L ubproducto de desinfeccién de agua potable
Total de
Trihalometanos 08/2019 N 25.3 NA NA 80 Subproducto de desinfeccién de agua potable

(TTHM) (ppb)
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Contaminante y

Unidades de Medida

Fecha de
la Muestra
(mes/afo)

Excede AL
Si/No

Resultado 90th
Percentil

Cobre y Plomo (Agua de Grifo)

No. De Sitios de
Muestras que
Exceden AL

MCLG AL Fuente Probable de Contaminacién

Corrosion de sistemas de desagiie domestico;
Cobre (ppm) 07/2018 N 0.047 1.3 1.3 erosion de depositos naturales; filtracion de

tratamiento de madera

Corrosion de sistemas de desagtie domestico;
Plomo (ppb) 07/2018 N 1.30 0 15| erosién de depositos naturales

Coémo Interpretar el Informe de la Calidad de Su Agua

El agua distribuida a los hogares de nuestros clientes es
controlada con regularidad por funcionarios autorizados por
el estadoy es analizada por nuestro laboratorio para asegurar el
cumplimiento de la normativa estatal y federal del agua potable,
asi ofreciendo agua de altisima calidad. La fuente de agua de
Partlow Acres proviene de pozos subterraneos, y es extraida
del sistema Acuifero Floridano. Esta es comprada a la Ciudad de
Winter Garden (PWS 3481481). Nuestro compromiso a la calidad
del agua se ve reflejado en los 350,000 analisis llevados a cabo
durante el 2019, que excede por mucho los analisis exigidos en
dicha normativa. La Division de Suministro de Agua Potable del
Condado de Orange analiza el agua por unas 150 sustancias en el
abastecimiento de agua potable. El sistema de agua del Condado
de Orange hace andlisis en ciclos diferentes que varian de un
mes a cada tres afios segln las leyes, normas y estipulaciones
estatales y federales. Con la excepcion de dénde se exprese lo
contrario, este informe se basa en los resultados de nuestro
analisis durante el periodo del 1 de enero - 31 diciembre del 2019.

Clave de las Abreviaciones:

AL - Nivel de Accion es la concentracion de un contaminante que,
si se excede, inicia tratamiento o otros requisitos que un sistema
de agua debe seguir.

MCL - Nivel Maximo de Contaminante es el nivel mas alto de
un contaminante que es permitido en el agua potable. MCLs se
establecen en la proximidad mas cercana posible a los MCLGs
usando la mejor tecnologia disponible para el tratamiento.
MCLG - Meta de Nivel Maximo de Contaminante es el nivel de
un contaminante en el agua potable inferior al cual no se conoce
ni se espera que haya riesgo a la salud. MCLGs permiten un
margen se de seguridad.

MRDL - Nivel Maximo de Desinfectante Residual. El nivel mas alto
de desinfectante permitido en el agua potable. Existen pruebas
convincentes de que afiadir un desinfectante es necesario para
controlar los contaminantes microbianos.

En 2019, el FDEP realizé una Evaluacién de las Fuentes de Agua
en nuestro sistema. La evaluacién se realizd para proporcionar
informacién sobre cualquier fuente posible de contaminacién en
las inmediaciones de nuestros pozos. Hay 14 fuentes potenciales
y Unicas de contaminacion identificadas para este sistema con un
nivel de susceptibilidad bajo a alto. Estos resultados de la evaluacion
de las fuentes de agua no son el reflejo de la calidad de nuestra agua
tratada, sino una valoracién de susceptibilidad a la contaminacion
segun las pautas del Programa de Evaluacién y Proteccion de las
Fuentes de Agua (SWAPP, por sus siglas en inglés). Los resultados
de la evaluacion estan disponibles en el sitio web del SWAPP del
FDEP en fldep.dep.state.fl.us/swapp.

MRDLG - Meta de Nivel Maximo de Desinfectante Residual.
El nivel de desinfectante en el agua potable inferior al cual no
se conoce ni se espera que haya riesgo a la salud. MRDLGs no
reflejan los beneficios del uso de desinfectantes para controlar
los contaminantes microbianos.

NA - No se aplica.

ND - No detectado e indica que la sustancia no se detecté en los
analisis de laboratorio.

pCi/L - Picocuries por Litro - Medida de la radioactividad en el agua.
ppb - Partes por Bill6n o microgramas por litro - una parte por peso
de la sustancia a 1 billén de partes por peso de la muestra de agua.
ppm - Partes por Millén o miligramos por litro - una parte por peso
de la sustancia a 1 millén de partes por peso de la muestra de agua.
PWS - Sistema Publico de Agua.

Nota Pie de Pagina a los Resultados de la Prueba de la Calidad del Agua

La normativa del Departamento de Proteccion Medioambiental de la Florida FDEP para Sodio es 160 ppm. El FDEP ha establecido el MCL
para Sodio a un nivel mas estricto de lo que la normativa federal exige.

Los niveles de cumplimiento se basan en el nivel mas alto detectado de las muestras tomadas. Rango de resultados es el rango
de resultados (del mas bajo al mas alto) en cada sitio de muestreo particular.

Para parametros monitoreados bajo la normativa de Fase 2 D/DBP, el nivel detectado es el promedio anual mas alto del sitio de
muestras tomadas: Acidos Haloacéticos (60 ppb) y/o TTHM (MCL 80 ppb). El rango de resultados es el rango de resultados (de menor

1.

2.

a mayor) en el sitio de la muestra individual.



https://fldep.dep.state.fl.us/swapp/

Area de Servicio de Daetwyler Shores

La imagen a continuacion es un mapa del area de servicio de Daetwyler
Shores que recibe agua potable de los Servicios Publicos del Condado
de Orange. Si tiene preguntas acerca de esta area de servicio, llame
al 407-254-9850 (seleccione la opcion 9 y luego la opcion 1).
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Sitiene dificultades para acceder alaimageny al informe siguiente, llame al 311 del Condado de Orange (407-836-3111).

23



Contaminante y

Unidades de Medida

Daetwyler Shores - PWS 3480265
Resultados de la Prueba de la Calidad del Agua

Fecha de
la Muestra

Violacion

MCL Si/No

Nivel Detectado

Rango de
Resultados

Fuente Probable de Contaminacion

(mes/afo)

Contaminantes Inorgdnicos

Desecho de perforacion; desechos de refineria

Bari 02/2017 N 0.031 0.009-0.031 2 2
ario (ppm) de metal; erosion de depdsitos naturales
Erosion de depdsitos naturales; aditivo al agua
Fluoruro (ppm) 02/2017 N 0.70 0.36-0.70 4 4 que fortalece los dientes; desecho de fertilizante
y fabricas de aluminio
Nitrato (como Residuos de uso de fertilizante; filtracion de
o 06/2019 N 0.07 NA 10 10 pozos sépticos, desechos; erosion de depodsitos
Nitrégeno) (ppm)
naturales
D ho de fabrica d trol tal; i6
Selenio (ppb) 02/2017 N 0.97 ND-0.97 10 10 esecho de fabrica de pelroleoy metal; erosion
de depdsitos naturales; deseco de minas
Sodio (ppm)’ 02/2017 N 15.5 6.72-15.5 NA 160 Intrusion de agua salada; filtracion de la tierra

TTHM'’s y Desinfeccion Fase 2/Pardmetros Subproducto De Desinfeccién (D/DBP)?

Bromato (ppb) 01-12/2018 N 318 ND-9.16 0 10 Subproducto de desinfeccion de agua potable
MRDLG= MRDL=
Cloro (ppm) 01-12/2019 N 1.26 0.91-1.68 40 40 Aditivo del agua para controlar microbios
Acidos Haloaceticos 01-12/2019 N 377 26.1-46.6 NA 60 Subproducto de desinfeccion de agua potable
(HAA5) (ppb) : e i el
Total de
Trihalometanos 01-12/2019 N 70.0 57.2-771 NA 80 Subproducto de desinfeccién de agua potable

(TTHM) (ppb)

Contaminante y

Unidades de Medida

Fecha de la
Muestra (mes/

Excede AL
Si/No

Resultado 90th
Percentil

No. De Sitios de
Muestras que

MCLG

AL

Fuente Probable de Contaminacion

ano)

Cobre y Plomo (Agua de Grifo)

Exceden AL

Corrosion de sistemas de desaglie domestico;

Cobre (ppm) 07/2018 N 0.17 0 1.3 1.3 erosion de depdsitos naturales; filtracion de
tratamiento de madera
Plomo (ppb) 07/2018 N 12 0 0 5 Corrosion de sistemas de desaglie domestico;

erosion de depdsitos naturales

Nota Pie de Pagina a los Resultados de la Prueba de la Calidad del Agua

1. La normativa del Departamento de Proteccién Medioambiental de la Florida FDEP para Sodio es 160 ppm. El FDEP ha establecido el MCL
para Sodio a un nivel mas estricto de lo que la normativa federal exige.

2. Para parametros monitoreados bajo la normativa de Fase 2 D/DBP, el nivel detectado es el promedio anual mas alto del sitio de
muestras tomadas: Acido Haloacéticos (60 ppb) y/o TTHM (MCL 80 ppb). El rango de resultados es el rango de resultados (de menor
a mayor) en el sitio de la muestra individual.
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Cdémo Interpretar el Informe de la Calidad de Su Agua

El agua distribuida a los hogares de nuestros clientes es
controlada con regularidad por funcionarios autorizados por
el estadoy es analizada por nuestro laboratorio para asegurar el
cumplimiento de la normativa estatal y federal del agua potable,
asi ofreciendo agua de altisima calidad. La fuente de agua de
Daetwyler Shores proviene de pozos subterraneos, y es extraida
del sistema Acuifero Floridano. Esta es comprada a la Comisién
de Utilidades de la Ciudad de Orlando (OUC) (PWS 3480962).
Nuestro compromiso a la calidad del agua se ve reflejado
en los 350,000 analisis llevados a cabo durante el 2019, que
excede por mucho los analisis exigidos en dicha normativa. La
Division de Suministro de Agua Potable del Condado de Orange
analiza el agua por unas 150 sustancias en el abastecimiento
de agua potable. El sistema de agua del Condado de Orange
hace analisis en ciclos diferentes que varian de un mes a cada
tres afios segun las leyes, normas y estipulaciones estatales y
federales. Con la excepcién de dénde se exprese lo contrario,
este informe se basa en los resultados de nuestro analisis
durante el periodo del 1 de enero - 31 diciembre del 2019.

Clave de las Abreviaciones:

AL - Nivel de Accion es la concentracién de un contaminante que,
si se excede, inicia tratamiento o otros requisitos que un sistema
de agua debe seguir.

MCL - Nivel Maximo de Contaminante es el nivel mas alto de
un contaminante que es permitido en el agua potable. MCLs se
establecen en la proximidad mas cercana posible a los MCLGs
usando la mejor tecnologia disponible para el tratamiento.
MCLG - Meta de Nivel Maximo de Contaminante es el nivel de
un contaminante en el agua potable inferior al cual no se conoce
ni se espera que haya riesgo a la salud. MCLGs permiten un
margen se de seguridad.

MRDL - Nivel Maximo de Desinfectante Residual. El nivel mas alto
de desinfectante permitido en el agua potable. Existen pruebas
convincentes de que afadir un desinfectante es necesario para
controlar los contaminantes microbianos.

En 2019, el FDEP realiz6 una Evaluacion de las Fuentes de Agua
en nuestro sistema. La evaluacion se realizd para proporcionar
informacion sobre cualquier fuente posible de contaminacién en
las inmediaciones de nuestros pozos. Hay 63 fuentes potenciales
y Unicas de contaminacién identificadas para este sistema con un
nivel de susceptibilidad bajo a alto. Estos resultados de la evaluacion
de las fuentes de agua no son el reflejo de la calidad de nuestra agua
tratada, sino una valoracion de susceptibilidad a la contaminacién
segun las pautas del Programa de Evaluacion y Proteccion de las
Fuentes de Agua (SWAPP, por sus siglas en inglés). Los resultados
de la evaluacién estan disponibles en el sitio web del SWAPP del
FDEP en fldep.dep.state.fl.us/swapp.

MRDLG - Meta de Nivel Maximo de Desinfectante Residual.
El nivel de desinfectante en el agua potable inferior al cual no
se conoce ni se espera que haya riesgo a la salud. MRDLGs no
reflejan los beneficios del uso de desinfectantes para controlar
los contaminantes microbianos.

NA - No se aplica.

ND - No detectado e indica que la sustancia no se detect6 en los
analisis de laboratorio.

ppb - Partes por Billon o microgramas por litro - una parte por peso
de la sustancia a 1 billén de partes por peso de la muestra de agua.
ppm - Partes por Millén o miligramos por litro - una parte por peso
de la sustancia a 1 millén de partes por peso de la muestra de agua.
PWS - Sistema Publico de Agua.
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https://fldep.dep.state.fl.us/swapp/

Area de Servicio del Sistema de Lake John Shores

La imagen a continuacion es un mapa del area de servicio de Lake John
Shores que recibe agua potable de los Servicios Publicos del Condado
de Orange. Si tiene preguntas acerca de esta area de servicio, llame

al 407-254-9850 (seleccione la opcién 9 y luego la opcidn 1).

4th Street

Floridas Turnpike On Ramp

Floridas Turnpike

Largovista Drive

Lake John Shores

Orionvista Way

wwimng Landing Way

Sitiene dificultades para acceder alaimageny al informe siguiente, llame al 311 del Condado de Orange (407-836-3111).
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Lake John Shores - PWS 3480700
Resultados de la Prueba de la Calidad del Agua

Fech
Contaminante y echa de Violacion Rango de

Unidades de Medida la Muestra MCL Si/No Nivel Detectado Resultados MCLG Fuente Probable de Contaminacién

(mes/ario)

Contaminantes Radioactivos

Emisores Alfa (pCi/L) 03/2018 N 3.8 NA 0 15 Erosion de depositos naturales

Radio 226 +228 (pCi/L)|  03/2018 N 1.2 NA 0 5 Erosion de depdsitos naturales

Contaminantes Inorganicos

Desecho de refineria pertdleo; retardadores de

Antimonio (ppb) 03/2018 N 0.346 NA 0 6 . .
llamas; cerdmica; electrénica; soldadura
Erosion de depdsitos naturales; residuos
Arsénico (ppb) 03/2018 N 4.55 NA NA 50 de huertas; desechos produccion cristal y
electrénica
Saita 937) 03/2018 N 0.018 NA 2 2 Desecho de perforacion; desechos de refineria

de metal; erosion de depdsitos naturales

Erosién de depositos naturales; aditivo al agua
Fluoruro (ppm) 03/2018 N 0.197 NA 4 4 que fortalece los dientes; desecho de fertilizante
y fabricas de aluminio

Residuos de uso de fertilizante; filtracion de
03/2019 N 0.28 NA 10 10 pozos sépticos, desechos; erosion de depdsitos
naturales

Nitrato (como
Nitrégeno) (ppm)

Desecho de fabrica de petréleo y metal; erosion

sellenieph) SEeis N e NA 50 50 de depdsitos naturales; desechos de minas

Sodio (ppm)’ 03/2018 N 13 NA NA 160 Intrusion agua salada; filtracién de la tierra

Lixiviacion de plantas procesadoras de
Talio (ppb) 03/2018 N 0.58 NA 0.5 2 minerales, efluentes de fabricas de vidrio,
productos electronicos, farmacéuticas

TTHM’s y Desinfecciéon Fase 2/Pardmetros Subproducto De Desinfeccién (D/DBP)?

MRDLG= | MRDL=
Cloro (ppm) 01-12/2019 N 1.83 1.06-2.64 4 OG 40 Aditivo del agua para controlar microbios

Acidos Haloacéticos

08/2019 N 6.5 NA NA 60 Subproducto de desinfeccion de agua potable
(HAA5) (ppb) i el
Total de
Trihalometanos 08/2019 N 172 NA NA 80 Subproducto de desinfeccién de agua potable
(TTHM) (ppb)

Nota Pie de Pagina a los Resultados de la Prueba de la Calidad del Agua

1. La normativa del Departamento de Proteccion Medioambiental de la Florida FDEP para Sodio es 160 ppm. El FDEP ha establecido el MCL
para Sodio a un nivel mas estricto de lo que la normativa federal exige.

2. Para parametros monitoreados bajo la normativa de Fase 2 D/DBP, el nivel detectado es el promedio anual mas alto del sitio de
muestras tomadas: Acidos Haloacéticos (60 ppb) y/o TTHM (MCL 80ppb). El rango de resultados (de menor a mayor) en el sitio de la
muestra individual.
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Fecha de
la Muestra
(mes/afo)

Excede AL
Si/No

Resultado 90th
Percentil

Contaminante y

Unidades de Medida

No. De Sitios de
Muestras que
Exceden AL

MCLG AL Fuente Probable de Contaminaciéon

Cobre y Plomo (Agua de Grifo)

Corrosion de sistemas de desagiie domestico;

Cobre (ppm) 08/2018 N 0.38 1.3 1.3 erosién de depésitos naturales; filtracion de
fratamiento de madera
. it . o
e () 08/2018 N 14 0 5 Corrosion de sistemas de desaglie domestico;

erosion de depdsitos naturales

Coémo Interpretar el Informe de la Calidad de Su Agua

El agua distribuida a los hogares de nuestros clientes es controlada
con regularidad por funcionarios autorizados por el estado y es
analizada por nuestro laboratorio para asegurar el cumplimiento de
la normativa estatal y federal del agua potable, asi ofreciendo agua
de altisima calidad. Nuestro compromiso a la calidad del agua se ve
reflejado en los 350,000 andlisis llevados a cabo durante el 2019,
que excede por mucho los andlisis exigidos en dicha normativa.
La Divisién de Suministro de Agua Potable del Condado de Orange
analiza el agua por unas 150 sustancias en el abastecimiento de
agua potable. El sistema de agua del Condado de Orange hace
analisis en ciclos diferentes que varian de un mes a cada tres afios
segun la leyes, normas y estipulaciones estatales y federales. Con
la excepcion de donde se exprese lo contrario, este informe se
basa en los resultados de nuestro analisis durante el periodo del
1 de enero - 31 de diciembre del 2019.

Clave de las Abreviaciones:

AL - Nivel de Accién es la concentracién de un contaminante que,
si se excede, inicia tratamiento o otros requisitos que un sistema
de agua debe seguir.

MCL - Nivel Maximo de Contaminante es el nivel mas alto de
un contaminante que es permitido en el agua potable. MCLs se
establecen en la proximidad mas cercana posible a los MCLGs
usando la mejor tecnologia disponible para el tratamiento.
MCLG - Meta de Nivel Maximo de Contaminante es el nivel de un
contaminante en el agua potable inferior al cual no se conoce ni
se espera que haya riesgo a la salud. MCLGs permiten un margen
se de seguridad.

MRDL - Nivel Maximo de Desinfectante Residual. El nivel mas alto
de desinfectante permitido en el agua potable. Existen pruebas
convincentes de que afiadir un desinfectante es necesario para
controlar los contaminantes microbianos.

En 2019, el FDEP realizé una Evaluacion de las Fuentes de Agua
en nuestro sistema. La evaluacion se realizé para proporcionar
informacién sobre cualquier fuente posible de contaminacién en las
inmediaciones de nuestros pozos. Hay dos posibles y Unicas fuentes
de contaminacién identificadas para este sistema con un nivel
moderado de susceptibilidad. Estos resultados de la evaluacion
segun la pautas del Programa de Evaluacion y Proteccién de las
Fuentes de Agua (SWAPP, por sus siglas en inglés). Los resultados
de la evaluacion estan disponibles en el sitio web del SWAPP del
FDEP en fldep.dep.state.fl.us/swapp.

MRDLG - Meta de Nivel Maximo de Desinfectante Residual.
El nivel de desinfectante en el agua potable inferior al cual no
se conoce ni se espera que haya riesgo a la salud. MRDLGs no
reflejan los beneficios del uso de desinfectantes para controlar
los contaminantes microbianos.

NA - No se aplica.

pCi/L - Picocuries por Litro - Medida de la radioactividad en el agua.
ppb - Partes por Billén o microgramas por litro - una parte por peso
de la sustancia a 1 billén de partes por peso de la muestra de agua.
ppm - Partes por Millén o miligramos por litro - una parte por peso
de la sustancia a 1 millén de partes por peso de la muestra de agua.
PWS - Sistema Publico de Agua.
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EL AGUA DEL GRIFO OFRECE

El Departamento de los Servicios Publicos del Condado de Orange constantemente
monitora el agua potable para garantizar que sea SEGURA, FIABLE, y
ECONOMICA. Nuestro suministro de agua cumple con rigurosos estandares
federales y estatales de proteccion de salud. Nos aseguramos diariamente de que
exista un suministro adecuado de agua de grifo para satisfacer las necesidades de
la comunidad.

SALUD

PUBLICA :
PREVENCION

DE INCENDIOS

N

PARA LA CALIDAD

ECONOMIA DE VIDA

Para més informacion, por favor llame al Departamento de los Servicios Publicos del Condado de Orange y pida hablar con un
representante en espafnol. El nimero de teléfono es 407-254-9850 (seleccione la opcidn 9, luego la opcién 1).

www.ocfl.net - Water.Division@ocfl.net

Las regulaciones federales decretan la publicacion de este documento bajo el decreto de ley 40CFR, Parte 141,
Subparte Oy las regulaciones estatales 62-550 y 62-555.
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